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Tutkija Jaana Paananen, MTT
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Tutkimuspäällikkö, VTT Johanna Mäkelä, Kuluttajatutkimuskeskus
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Taustaa

Lähiruoka on melko uusi käsite, jonka määrittelystä
asiantuntijatkaan eivät ole yksimielisiä

Jotta lähiruoka-ajatusta voisi käyttää markkinoinnissa 
ja pk-yritysten kilpailuvalttina täytyy tietää minkälaisia 
asioita tähän käsitteeseen liittyy kuluttajien mielissä
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Tavoitteet

• Tutkimalla kuluttajien ja päättäjien käsityksiä lähi- ja 
luomuruoasta edesauttaa elintarvikealan pk-sektorin 
toimintaedellytyksiä

• Tuottaa tietoa kuluttajalähtöiseen tuotekehitykseen 
ja markkinointiin

• Kehittää kuluttajatutkimuksen menetelmiä
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Selvitetään mielikuvia 
ja vertaillaan menetelmiä

• Mitä henkilökohtaisia arvoja, merkityksiä, 
hyötyjä tai  haittoja kuluttajat liittävät 
lähiruokaan?

• Miten mielikuvat eroavat suhteessa 
luomuruokaan, tavanomaisesti tuotettuun, 
kotimaiseen tai ulkomaiseen ruokaan?

• Eroavatko mielikuvat mm. asuinalueen tai 
tuotteen jalostusasteen mukaan?

• Menetelmien vertailu.

• (MTT: Millä keinoin lähi- ja luomuruoan käyttöä
voitaisiin lisätä erityisesti kunnallisissa 
ateriapalveluissa? )



VTT BIOTECHNOLOGY

7

Menetelmät  ja aineistot

NELJÄ LAADULLISTA AINEISTOA
VTT, KTK, MTT kullakin omansa

VTT:n osuus:
• Sana-assosiaatio -haastattelut (n=25) Espoo ja Mikkeli
• Laddering -haastattelut (n=30) Espoo ja Mikkeli

KYSELYT (n= 1695) Analyysit vasta tekeillä!
• 1) Kuluttajille 2) Kuntien johdolle 3) Ruokahuoltopäättäjille 
• Suunniteltu laadullisten aineistojen pohjalta
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Assosiaatiohaastattelujen toteutus

• Osallistujille esitettiin 16 elintarvikkeen kuvausta
• Heitä pyydettiin kirjoittamaan 4 ensimmäisenä mieleen tulevaa 

mielikuvaa, ajatusta tms. 
• ja arvioimaan niiden myönteisyyttä - kielteisyyttä (1 - 5)

Tuotekuvaukset (ärsykkeet)
• Yleistermi (kuten lähiruoka), porsaanliha, marinoidut 

porsaanlihasuikaleet, A-lk lenkkimakkara
• Jokaisesta tuotetyypistä esitettiin seuraavat versiot: lähellä tuotettu, 

luomutuotettu, tavanomaisesti tuotettu, tehotuotettu 
• (Sarjassa B myös vaihdeltiin tuotantopaikan läheisyyttä)
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Sarja A 
Arvostuspistemäärien keskiarvot 

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

yleistermi porsaanpaisti marinoidut
porsaanlihasuikaleet

A-luokan
lenkkimakkara

A
rv

op
is

te
ke

sk
ia

rv
o

lähiruoka
luomuruoka
tavanomainen 
tehotuotettu

p<0,001 p<0,001

p<0,001 p<0,001
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SARJA B 
Arvostuspistemäärien erot Mikkelissä ja 

Espoossa

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

lähikunnissa tuotettu xx omassa
asuinmaakunnassa

tuotettu xx

kotimainen xx ulkomainen xx

Espoo
Mikkeli

p=0,001

p<0,05

nsp<0,001
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ASSOSIAATIOHAASTATTELUJEN 
TULOSPOIMINTOJA

Lähiruoka vs. luomuruoka
• lähinnä ja eniten positiivisia mielikuvia, luomusta enemmän 

ristiriitaisiakin mielikuvia
• lähiruoka: tuoreus, paikkakunnan elinvoimaisuus, lyhyet 

kuljetusmatkat, alkuperän luotettavuus
• luomuruoka: puhtaus !!! (tuotanto ja tuote), terveellisyys, hyvä laatu ja 

maku, ympäristö, eläimet, korkea hinta
• yhteistä: perinteinen, pienimuotoinen tuotanto, hyvä laatu

Lähiruoka vs.  tavanomainen
• lähiruoka 
• tavanomainen: saatavuus, hinta, huono laatu, epäterveellisyys, jne.
• yhteistä: hyvä laatu, puhtaus, turvallisuus, perinteinen, 

pienimuotoinen
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Laddering -haastattelujen toteutus

Laddering (n=30)   tuoteominaisuus -> seuraus -> arvo

• Henkilökohtaiset haastattelut tuotekuvausten perusteella: 
• Tuotekuvaukset: kaksi tuotetyyppiä x  neljä "tuotantotapaa"

• Porsaanpaisti 
• A-luokan lenkkimakkara

• Haastattelun kulku:
A) vastaaja järjesti tuotteet valintajärjestykseen
B) portaittain etenevät kysymykset
"Miksi valitsisit tämän tuotteen ennen näitä kolmea / kahta …muuta?"  jne…

"Miksi ….on sinulle tärkeää?"
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Cut-Off=4

Eläimet hoidettu 
luonnon-

mukaisesti 
nr:15 sub:50%

Eläinystävällinen
nr:7 sub:23%

Puhdas
nr:11 sub:37%

Positiivinen 
vaikutus laatuun 

nr:7 sub:23%
Ei kerry 

elimistöön 
nr:5 sub:17%

Ei kuormita 
ympäristöä

nr:9 sub:30%

Hyvä terveydelle 
nr:13 sub:43%

Eläinten 
hyvinvointi

nr:12 sub:40%

Maistuu hyvälle 
nr:9 sub:30%

Ympäristö säilyy 
puhtaana 

nr:6 sub:20%

Pysyy terveenä
nr:15 sub:50%

Nautinto
nr:8 sub:27%

Luonnon 
virkistysarvo 

säilyy 
nr:4 sub:13%

Hyvinvointi
nr:10  sub:33% Luonnon ja 

eläimien 
kunnioitus

nr:10 sub:33%

Luonnon 
tasapaino

nr:5 sub:17%

Luomu, Espoo,

tuotteet yhdistetty
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Cut-Off=4

Eläimet hoidettu 
luonnonmukaisesti 

nr:12 sub:40%

Hyvä laatu
nr:5 sub:17%

Kallis 
nr:6 sub:20%

Luonnon-
mukainen

nr:6 sub:20%Puhdas 
nr:11 ub:37%

Pysyy terveenä
nr:9 sub:30%

Eläinten 
hyvinvointi 

nr:12 sub:40%

Pysyy hyvässä kunnossa 
nr:6 sub:20%

Maistuu hyvälle
nr:13 sub:43%Ei kerry 

elimistöön
nr:8 sub:27%

Positiivinen 
vaikutus laatuun 
nr:11 sub:37%

Ei osta
nr:6sub:20%

Nautinto 
nr:9 sub:30%

Hyvinvointi 
nr:11 sub:37%

Elämänlaatu 
nr:10 sub:33%

Mielihyvä
nr:5 sub:17%

Onnellisuus 
nr:8 sub:27%

Luomu, Mikkeli, 
tuotteet yhdistetty
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Cut-Off=4

Kotimainen 
nr:7 sub:23%

Lyhyet 
kuljetusmatkat 
nr:18 sub:60%

Tuttu
nr:10 sub:33%

Tuoreus säilyy 
nr:8 sub:27%

Työllistää
nr:10 sub:33%

Haluaa tukea 
nr:4 sub:13%

Ei kuormita 
ympäristöä

nr:9 sub:30%Eläinten 
hyvinvointi 

nr:9 sub:30%

Herättää
luottamusta 

nr:9 sub:30%

Ei pilaannu 
nr:5 sub:17%

Hyvä terveydelle 
nr:10 sub:33%

Ympäristö säilyy 
puhtaana 

nr:6 sub:20%
Pysyy terveenä

nr:8 sub:27%

Voi tehdä
jotain muuta 
nr:4 sub:13%

Elämänlaatu 
nr:9 sub:30%

Elämän 
kunnioitus

nr:6 sub:20%

Hyvinvointi
nr:6 sub:20%

Lähellä, Espoo,

tuotteet yhdistetty
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Cut-Off=4

Kotimainen 
nr:4 sub:13%

Lyhyet 
kuljetusmatkat 
nr:11 sub:37%

Paikallinen 
nr:18 sub:60%

Positiivinen 
vaikutus laatuun 

nr:7 sub:23%

Tuoreus säilyy 
nr:7 sub:23%

Haluaa tukea 
nr:7 sub:23%

Vaikuttaa 
lähiseutuun 

nr:11 sub:37%

Turvattu 
toimeentulo 

nr:4 sub:13%

Maksaa 
vähemmän 

nr:5 sub:17%

Työllistää
nr:6 sub:20%

Herättää
luottamusta
nr:8 sub:27%

Maistuu hyvälle 
nr:6 sub:20%

Pysyy terveenä
nr:8 sub:27%

Rahaa säästyy 
nr:5 sub:17%

Yhteinen hyvä
nr:7 sub:23%

Lähellä, Mikkeli,

tuotteet yhdistetty
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Laddering tuloksia
Lähi- ja luomuruoan kognitiiviset kartat 

• Paljon samaa, mutta selviä erojakin Mikkelin ja Espoon välillä
• Yhteistä lähiruokamielikuvissa

• Lyhyt kuljetusmatka > tuoreus
• Kotimaisuus > turvallisuus

• Mikkeli: Lähiruoka keinona tukea paikallista taloutta 
• Espoo: Yhteys ympäristön hyvinvointiin ja omaan terveyteen
Sekä lähi- että luomuruokamielikuvissa odotetut hyödyt 

konkreettisempia, egoistisempia Mikkelissä kuin Espoossa
• Mikkeli: lyhyt kuljetusmatka > maku, tuoreus
• Espoo: lyhyt kuljetusmatka > ympäristön ja eläinten hyvinvointi
• Mikkeli: eläinten hyvinvointi > positiivinen vaikutus laatuun
• Espoo: eläinten hyvinvointi > luonnon ja eläinten kunnioitus

Huom nämä eivät ole yleistettäviä tuloksia! 
Näiden perusteella hypoteeseja, joita tarkastellaan kyselyaineistolla
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KULUTTAJILLE SUUNNATTU KYSELY

Analysointi vasta alussa!

• 1695 osallistujaa
• Internet käyttäjiä edustava otos koko maasta
• Koko Suomen kuluttajiin verrattuna hieman 

paremmin koulutettu, Etelä-Suomeen painottuva
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Vastaukset mielikuvaväittämiin koko 
aineiston keskiarvoja 

(asteikko 1 = täysin eri mieltä…5 = täysin samaa mieltä)

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

on laadultaan epätasaista
(M_epata)

on luonnollisin menetelmin
tuotettua (M_luonno)

on maukasta (M_maukas)

ei sisällä jäämiä torjunta-
aineista (M_torju)

On vaikea tietää, mistä
tuote ...tulevat (M_vaikti)

Tuotevalikoima on suppea
(M_valiko)

on teollisesti valmistettua
(M_teolli)

Kaikki vitamiinit ja
hivenaineet tallella (M_vita)

Raaka-aineet ovat
korkealaatuisia (M_klaatu)

Kotimainen ruoka
Kotimainen luomuruoka 
Lähiruoka
Ulkomainen ruoka

NS = jos ero luomun ja 
lähiruoan  välillä ei ole 
merkitsevä tasolla
        p < 0,001

NS
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Vastaukset mielikuvaväittämiin koko 
aineiston keskiarvoja 

(asteikko 1 = täysin eri mieltä…5 = täysin samaa mieltä)

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

on valmistettu uusinta teknologiaa hyödyntäen
(M_teknol)

Saan halutessani tuotteesta lisätietoja (M_saatie)

sisältää runsaasti lisä- tai säilöntäaineita (M_lisa)

Luotan ... tuotteen laatua valvotaan ... (M_luolaa)

on valmistettu käyttäen perinteisiä menetelmiä
(M_perint)

Vaikea tunnistaa kaupassa (M_tunnis)

on edullista (M_edulli)

Herättää epäluottamusta (M_epälu)

Valmistettu pienyrityksessä (M_pienyr)

Kotimainen ruoka
Kotimainen luomuruoka 
Lähiruoka
Ulkomainen ruoka

NS

NS = jos ero luomun ja 
lähiruoan  välillä ei ole 
merkitsevä tasolla
        p < 0,001
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Vastaukset mielikuvaväittämiin koko 
aineiston keskiarvoja 

(asteikko 1 = täysin eri mieltä…5 = täysin samaa mieltä)

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

on ostettaessa tuoretta (M_tuore)

Saatavuus on hyvä (Msaatav)

Voin luottaa siihen, että tuote ja valmistustapa ovat
sitä, mitä …(M_luotan)

Tuntuu turvalliselta (A_turval)

Saa minut tuntemaan syyllisyyttä (S_syyllis)

On moraalisesti väärin (S_morvää)

On hyvä asia (S_hyvä)

... että annan oman panokseni hyvän asian puolesta
(S_panos)

Edistää omaa ja perheeni terveyttä (S_pterve)

Kotimainen ruoka
Kotimainen luomuruoka 
Lähiruoka
Ulkomainen ruoka

NS

NS

NS

NS NS = jos ero luomun ja 
lähiruoan  välillä ei ole 
merkitsevä tasolla
        p < 0,001
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Lähiruoan määritelmä
(asteikot: ei tärkeä - tärkeä ominaisuusei sovi lainkaan - sopii erittäin hyvin)

1 2 3 4 5

EU-alueella, mutta ei Suomessa

 Suomessa millä tahansa paikkakunnalla

enint. 100 km:n säteellä mutta ei Suomessa

enintään 100 km säteellä sen ostopaikasta

valmistettu ulkomaisista raaka-aineista Suomessa

Jakeluketjussa on mahdollisimman vähän väliportaita

valmistettu tietyn alueen tai maakunnan oman perinteen
mukaisesti

tuotettu asuinseudullani

…mahdollisuus olla henkilökohtaisesti kontaktissa tuottajaan /
valmistajaan

Tuottaja myy tuotteensa suoraan tilalta

5  Lapin
4  Oulun
3  Itä-Suomen
2  Länsi-Suomen
1  Etelä-Suomen

Vastajan 
asuinlääni

sopii jonkin 
verran

ei sovi
lainkaan

sopii erittäin 
hyvin
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Alustava erotteluanalyysi mielikuvista 
sanojen "lähiruoka", "kotimainen luomu", "kotimainen ruoka" ja "ulkomainen 

ruoka" herättämät mielikuvat eroavat näillä ulottuvuuksilla

1) luonnollisuus -ulottuvuus (selittää 75 % varianssista)
• on eduksi kansantaloudelle 
• tukee kotiseudun yrittäjiä
• ei runsaasti lisä tai säilöntäaineita
• ei jäämiä torjunta-aineista
• ei vaikea tietää, mistä raaka-aineet tulevat
• valmistettu pienyrityksessä
• luonnollisin menetelmin tuotettua
• saan halutessani tuotteesta lisätietoja
• tunnen, että annan oman panokseni hyvän asian puolesta



VTT BIOTECHNOLOGY

24

2) kansantalous-saatavuus -ulottuvuus (selittää 15 % 
varianssista)

• on eduksi Suomen kansantaloudelle
• edullista
• laaja tuotevalikoima
• hyvä saatavuus
• ei herätä epäluottamusta

3) ?? -ulottuvuus - (ristiriitainen !- selittää vain 9 % 
varianssista)

• vaikea tunnistaa kaupassa 
• tukee kotiseudun yrittäjiä
• suppea tuotevalikoima
• (edullista, ei luonnollisesti tuotettu)
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ulkomainen

lähiruoka

luomu

kotimainen

-1.6

-1.1

-0.6

-0.1

0.4

0.9

1.4

-4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4

Dimension 1

D
im

en
si

on
 2

luonnollisuus -ulottuvuus 

kansantalous-saatavuus-
ulottuvuus
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Lähiruoka: 
• lyhyet kuljetusmatkat
• oman paikkakunnan 

elinvoimaisuuden edistäminen 
• vaikeampana tunnistaa 

kaupoissa
• hieman tuoreempana

Luomu: 
• vähemmän lisä- ja torjunta-

aineita 
• vähemmän teollista 
• kallista 
• parempi saatavuus

YHTEISTÄ: 
• hyvä maku
• luotettavuus
• perinteiset menetelmät
• pienet yritykset
• suppea valikoima



VTT BIOTECHNOLOGY

27

Johtopäätöksiä

• Lähi- ja luomuruoalla on kuluttajille pääosin myönteisiä
merkityksiä.

• Lähiruoka on kuluttajien mielissä epämääräinen ja outokin 
käsite !!! 

• Lähi- ja luomuruokaan liitetään hyvin paljon samanlaisia 
mielikuvia, mutta erojakin on.

• Kuluttajan asuinpaikka vaikuttaa lähi- ja luomuruokaan 
liitettyihin mielikuviin.



VTT BIOTECHNOLOGY

28

Alustavia johtopäätöksiä alueellisista eroista

LÄHIRUOKA

• Tutumpi ja myönteisempi asia Mikkelissä kuin Espoossa
• Maakunnissa lähiruoalta odotetaan ehkä konkreettisempia 

aluetaloudellisia ja tuotteen laatuun liittyviä henkilökohtaisia 
hyötyjä. PK-seudulla altruistisempi näkemys.

• Espossa lähi- ja luomuruoan mielikuvat ovat lähempänä toisiaan 
kuin muualla ? 

• Mikkelissä tavanomainen tuotanto nähtiin enemmän 
luomutuotannon kaltaisena kuin Espoossa. 

• Kyselyssä Itä-Suomessa / haja-asutusalueilla näytetään asettavan 
lähiruoalle tiukemmat kriteerit kuin Etelä-Suomessa (ts. p.o. omalta 
alueelta, ei ulkomaista, ei muualla suomessa tuotettua)
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Menetelmävertailusta

• Assosiaatio- ja laddering-
haastattelut tuottivat 
erittäin samanlaisia 
tuloksia

• Erona se, että ladderingin 
avulla saadaan tietoa 
myös siitä, miksi jokin 
asia on kuluttajalle tärkeä

• ominaisuus > seuraus >arvo
-ketjut



VTT BIOTECHNOLOGY

30

Jatkossa…

• Kyselyaineiston analyysit
• Onko kuluttajien käsityksissä eroa eri tyyppisten kuluttajien 

kesken?
• Kuluttajien, kuntapäättäjien ja suurkeittiöpäättäjien käsitysten 

vertailua.
• Ketkä kiinnostuneita lähi- ja luomuruoasta joukkoruokailussa 

(KTK)
• Miten vastaajat uskovat ja toivovat elintarviketalouden 

muuttuvan?

• Menetelmävertailut 
• Kokonaisjohtopäätökset 
• Raportit 3 + 1
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K I I T O S !


